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KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKAMIZ 
 

Gardiyan Sistem Güvenlik Teknolojileri olarak Kalite Yönetim Sistemimizin temel amacı; 
Paydaşlarımızın ihtiyaç ve beklentilerini karşılamak, topluma, çevreye ve çalışanlarımıza karşı 
sorumluluklarımızı yerine getirmek ve hizmet kalitemizi sürekli olarak iyileştirmektir. 
Bu amacı gerçekleştirmek için hedeflerimiz: 

• Şirketimizde, ulusal ve uluslararası standartlara uygun şekilde gizlilik, güvenlik ve sosyal 
risk analizleri yaparak aksiyon planları oluşturmak ve süreçlerimizi sürekli iyileştirmek, 

• Sürekli iyileştirme yaklaşımı doğrultusunda tüm süreçlerde verimliliği artırmak, 
• Kalite Yönetim Sistemi kapsamında komşu tesislerle iş birliklerini güçlendirmek ve tüm 

paydaşlarımızla etkin iletişim kurmak, 
• Çevresel etkilerimizi kontrol altına alarak kirliliği önlemek, atıkları azaltmak, geri dönüşüm 

oranını artırmak ve doğal kaynak kullanımını en aza indirmek, 
• Operasyonlarımız süresince topluma ve çevreye zarar vermeden, müşterilerimize en yüksek 

faydayı sağlamak amacıyla tüm çalışanlarımıza profesyonel ve teknik yeterliliği artıracak 
kapsamlı eğitimler vermek ve bu eğitimlerin etkinliğini ölçerek gelişimi sürdürmek, 

• Enerji verimliliği ve tasarrufunu artırmaya yönelik malzeme ve hizmet kullanmak, 
• Şirket hedeflerine ulaşmayı etkileyebilecek risk ve fırsatları kurumsal risk yönetimi 

çerçevesinde tanımlamak, değerlendirmek, izlemek ve gerekli durumlarda aksiyon almak, 
• Yürürlükteki ulusal ve uluslararası standartlara ve yasal mevzuata uygun şekilde, 

beklentilerin üzerinde ürün ve hizmet sunarak müşteri memnuniyetini artırmak ve 
sürdürülebilir kılmak. 

Tüm çalışanlarımızın, tedarikçilerimizin, müşterilerimizin ve paydaşlarımızın katılımıyla ISO 9001 
Kalite Yönetim Sistemi standardı gereklerini uygulamayı ve sistemimizi sürekli geliştirmeyi taahhüt 
ederiz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




